
  

新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス へ の 対 応 に つ い て  
 

新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス 感 染 拡 大 防 止 の 為、 ホ テ ル か ず さ や で は 下 記 の 対 策 
を 行っ て お り ま す。  
 
 
● ス タッ フ 出 勤 時 の 検 温・ 体 調 チェッ ク の 管 理  
● ス タッ フ の 十 分 な 手 洗 い 消 毒 を 実 施 し、 常 に マ ス ク 着 用 で の 接 客  
● ご 精 算 時 に は キャッ シュ ト レ イ を 使 用  
● ホ テ ル 入 り 口・ 館 内 に て、 手 指 消 毒 液 を 設 置  
● 館 内 各 所 （エ レ ベー ター ボ タ ン・ 扉 手 す り 等）・ カ ウ ン ター 備 品 
（キャッ シュ ト レ イ・ ペ ン を 含 む） お 客 様 の 手 の 触 れ る 部 分 を 中 心 に  
  定 期 的 な 消 毒 清 掃  
● 空 気 調 節 設 備 ま た は 窓 や ド ア を 解 放 し た、 常 時 換 気  
● 客 室 内 の 水 回 り・ テ レ ビ リ モ コ ン・ ド ア ノ ブ・ ス イッ チ・ 電 話 機・ 
取っ 手・ 手 す り 等 は 客 室 清 掃 時 に 消 毒  
● ご 出 発 後 は 消 毒 用 ア ル コー ル に よ る 各 所 の 拭 き 上 げ を 実 施  
 
 
【お 客 様 へ の お 願 い】  
 
● お 客 様 に 当 館 を 安 心 し て ご 利 用 い た だ け る よ う、 ご 来 館 時 に 手 指 の ア 
ル コー ル 消 毒 お よ び 検 温 に、 ご 協 力 お 願 い い た し ま す。  
 
● ご 来 館 中 に 体 調 が 優 れ な い と 感 じ ら れ た 場 合 に は、 お 近 く の ス タッ フ 
ま で お 申 し 出 く だ さ い ま す よ う お 願 い い た し ま す。  
 
お 客 様 に は ご 迷 惑 を お 掛 け 致 し ま す が、 ご 理 解、 ご 協 力 を 賜 り ま す よ 
う、 何 卒 よ ろ し く お 願 い 申 し 上 げ ま す。  



 

従業員の新型コロナウイルス対策の取り組み 



 

お客様へ新型コロナウイルス対策のお願い 
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